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Em um mundo cada vez mais conectado e virtual, os
golpes e fraudes na internet se tornaram muito mais
comuns. Nesse contexto, nao sao apenas durante compras
online que essas situacoes desagradaveis podem
acontecer. Até mesmo as contratacoes remotas estao
sendo alvo de acoes fraudulentas que roubam dados ou
extorquem 0s usuarios.

Dessa forma, é fundamental ter atencao a uma série de
requisitos antes de fazer a contratacao de qualquer tipo
de servico via internet. Muitos golpistas ja utilizam
fraudes sofisticadas, e é por isso que se deve redobrar os
cuidados. E é pensando nisso que criamos este e-book
com dicas praticas sobre como vocé pode se prevenir
contra pessoas mal-intencionadas.

Acompanhe as dicas a seguir e aprenda como evitar
fraudes em contratacoes na internet!
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Peca indicacoes
de conhecidos

As pessoas mais proximas sao excelentes indicativos
sobre a idoneidade de determinada empresa. Se
mesmo apos ter feito pesquisas ainda restarem
davidas, converse com parentes e amigos e peca
indicacoes.

A contratacao de seguros é uma das areas que mais
sofrem com fraudes, em que os clientes acreditam
terem feito um bom negocio, mas descobrem que a
apolice na verdade ndo existe. Nesse sentido, contar
com a opiniao de pessoas mais experientes e que ja
contrataram seguros pode ajudar bastante a nao cair
em golpes.
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Lela as _
politicas do site

y 4

E comum que essa seja aquela parte que os usuarios
ignoram e pulam para a proxima etapa. No entanto, antes
de fazer compras ou contratar algo pela internet é preciso
tomar todos os cuidados. Afinal, qualquer acdo financeira
e que envolva dados pessoais precisa ser observada a
fundo.

Quando vocé investe seu tempo para a leitura das
politicas do site, € possivel conhecer quais sao as medidas
de seguranca adotadas pela instituicdo. Além disso, todas
as informacoes que o cliente precisa saber estarao
descritas com clareza. Assim, Vocé sabera como
funcionam todos os aspectos e também como proteger
seu CPF contra fraudes.
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contra riscos de fraudes

Procure pela certificacao
digital da empresa

As certificacoes digitais sao como sinalizacoes de que vocé esta
navegando em um site seguro. As paginas que

contém tais certificados protegem os dados de seus clientes, o que é
uma maneira simples de identificar se a empresa é verdadeira ou nado.
Existe um protocolo de seguranca internacional chamado SSL (Secure
Sockets Layer), que é o padrao que garante que o envio de informacoes
sigilosas é feito de forma segura dentro do site.

Ou seja, 0 seu navegador se conecta com o servidor SSL e pede a
certificacdo digital. Desse modo, a identidade do servidor é
autenticada. Os enderecos de sites confiaveis contam com certificados
digitais e uma das maneiras mais faceis de fazer a verificacao é
observar se a URL comeca com ‘https”, ndao apenas com “http”.

«\ Sabemi

www.sabemi.com.br









 contra riscos de fraudes.

Cheque os dados
comerciais da empresa
de comercio eletronico

As empresas que sao regularizadas devem incluir os dados
comerciais da empresa, entre eles CNPJ e informacoes de contato.
Além disso, o endereco e a razao social também sao obrigatérios,
para que se tenha mais transparéncia com os clientes.

Portanto, ao notar que esses dados nao constam em determinada
pagina, a melhor saida é nao inserir suas informacoes pessoais e
bancarias, mesmo que seja o site de uma empresa conhecida.
Muitos golpistas clonam paginas de marcas famosas e que tém
credibilidade. Entao, por parecerem confiaveis sem um olhar mais
criterioso, os usuarios acabam caindo em uma fraude.
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Conclusao

Se prevenir € a melhor alternativa para nao cair em golpes
e fraudes na internet. Apesar dos sites contarem com
diversos sistemas de seguranca, ainda assim € preciso ter
cuidado antes de realizar a contratacdo de servicos via
iInternet.

Dessa maneira, se vocé colocar em pratica as dicas deste
e-book, sera mais facil se safar desse tipo de problema.
Portanto, aproveite as instrucoes e utilize a internet de
forma mais segura — sobretudo para contratar seguros.
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