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Condicoes Gerais

Seguro Prestamista Coletivo (Capital Fixo)

1 Disposigoes Iniciais

11
1.2

13

1.4

A aceitacdo do seguro estard sujeita a andlise do risco.

O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a
sua comercializagao.

O segurado podera consultar a situagdo cadastral do seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

Este seguro é por prazo determinado tendo a seguradora a faculdade de ndo renovar a apdlice na
data de vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos nos termos das presentes condi¢des gerais.

2 Objetivo do Seguro

2.1 Este seguro tem por objetivo amortizar ou custear, total ou parcialmente, a obrigacdo assumida
pelo devedor junto ao credor, no caso de ocorréncia de sinistro coberto até o limite do capital
segurado coberto e que esteja de acordo com as disposicdes estabelecidas nas presentes condicoes
gerais.

3 Definigoes

3.1 Acidente Pessoal: O evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,

involuntdrio, violento, e causador de lesdo fisica, que, por si sé e independente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial,
do segurado, ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

3.1.1 Incluem-se nesse conceito:

a) O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacao,
a acidente pessoal, observada a legislagdao em vigor;

b) Os acidentes decorrentes de acao de temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de
acidente coberto;

c) Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
d) Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

e) Os acidentes decorrentes de alteracGes anatémicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxacgOes, radiologicamente comprovadas.

3.1.2 Excluem-se desse conceito:

a) As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou
indiretamente por acidente, ressalvadas as infec¢Oes, estados septicémicos
e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de
acidente coberto;
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b) As intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente
coberto;

c) As lesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao
de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesoes classificadas como:
Lesiao por Esforcos Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdao por Trauma Continuado ou
Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-
cientifica, bem como as suas consequéncias pds- tratamentos, inclusive
cirurgicos, em qualquer tempo; e

d) As situagcdes reconhecidas por instituigdes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador
da lesao nao se enquadre integralmente na caracterizacao de invalidez por
acidente pessoal.

Apélice: E o documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitacdo das
coberturas solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo
estipulante, nos planos coletivos (apdlice coletiva);.

Beneficiario(s): E(s30) a(s) pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s) a quem (as quais) deve ser paga a
indenizacdo na hipdtese de ocorréncia do sinistro. O primeiro beneficidrio é o Credor, devendo a
diferenca entre o saldo obrigacdo e o capital segurado, quando for o caso, ser paga ao segundo
beneficidrio designado pelo Segurado.

Capital Segurado: E o valor maximo para a cobertura contratada a ser pago ou reembolsado pela
Seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro coberto pela apdlice/certificado, vigente na data do
evento.

Capital Segurado Fixo: quando o capital segurado ndo varia ao longo da vigéncia,
independentemente da evolu¢do do valor da obrigacao.

Caréncia: E o periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia da cobertura individual ou do
aumento do Capital Segurado ou da recondugdao, no caso de suspensdao, durante o qual, na
ocorréncia do sinistro, o Segurado ou os seus beneficiarios nao terdo direito a integralidade da(s)
garantia(s) contratual(is).

Certificado Individual: documento emitido para cada segurado no caso de contratacdo por meio de
apolice coletiva, quando da aceitagdo do proponente ou da renovagdo do seguro.

Condigdes contratuais: condigdes contratuais: conjunto de disposi¢cdes que regem a contratagao de
um mesmo plano de seguro;.

Contrato de Trabalho por Prazo Determinado: contrato de trabalho que tem datas de inicio e
término antecipadamente combinadas entre o trabalhador e o empregador.

Condig¢des Gerais: Conjunto de clausulas contratuais que regem um mesmo plano de seguro e que
estabelecem direitos e obrigac6es da Seguradora, do segurado, beneficiario(s) e do Estipulante
deste seguro.
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Contrato: E o instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade seguradora, que
estabelecem as peculiaridades da contrata¢do do plano coletivo, e fixam os direitos e obriga¢des do
estipulante, da sociedade seguradora, dos segurados, e dos beneficidrios.

Credor: Aguele a quem o devedor deve pagar o valor decorrente da obrigacdo contratada.

Documentos contratuais: a apdlice, a apdlice de averbacao, o certificado individual, o endosso e o
bilhete de seguro;

Doenga: E o processo mérbido, definido, tendo um conjunto caracteristico de sintomas e sinais que
leva o individuo a tratamento médico.

Doenca ou LesGes Preexistentes: S3o as doencas, lesdes e/ou deficiéncias, inclusive congénitas, que
comprometam a fun¢do organica ou coloquem em risco a salde do Segurado, direta ou
indiretamente por suas conseqiéncias, em relacdo a qual este tenha conhecimento ou tenha
recebido tratamento clinico ou cirdrgico anteriormente a contratacdo deste Seguro ou a sua
renovacdo, e que nao tenha sido declarada na Declracdo Pessoal de Saude. A preexisténcia de
doencas ou lesdes podera ser constatada pela Seguradora por todos os meios de verificagdo que
sejam aceitos como prova, inclusive em prontudrios médico-hospitalares, consultdrios, clinicas,
laboratérios e hospitais.

Estipulante: Pessoa fisica ou juridica que prop&e a contratacao de plano coletivo, ficando investida
de poderes de representacao do segurado, nos termos da legislacdo e regulacdo em vigor, podendo
assumir o papel do credor ou do devedor nas opera¢des do seguro prestamista.

Evento Coberto ou Risco Coberto: E o acontecimento futuro e incerto, de natureza subita e
involuntdria, descrito e coberto nas garantias, desde que ocorrido durante a vigéncia do seguro.

Franquia: E um periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do seguro, com inicio a partir da
data da ocorréncia do sinistro, e fim determinado no Certificado Individual, no qual o segurado é
responsavel pelo compromisso financeiro coberto pelo seguro que ocorrer durante o periodo da
franquia.

Grupo Seguravel: E a totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao Estipulante que relne as
condicGes para inclusdo na Apdlice coletiva.

Grupo Segurado: E constituido pelos componentes do Grupo Seguravel que tenham sido aceitos
como segurados, desde que ja tenha iniciado a vigéncia da cobertura individual.

Indenizagdo: E o valor devido pela Seguradora ao préprio segurado ou a seu(s) beneficirio(s) em
decorréncia de um evento coberto por este seguro, limitado ao valor do capital segurado da
respectiva cobertura contratada.

Inicio de Vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas pela
Seguradora.

Instituicdo Financeira: Para fins deste seguro é a pessoa juridica cedente de um crédito a uma
pessoa fisica segurada de uma apdlice do seguro de protecdo financeira, podendo ser bancos,
financeiras, empresas de arrendamento mercantil, administradoras de cartdo de crédito, e, ainda,
outras pessoas juridicas que venham a ser descritas no contrato do seguro.

Obrigagao: Produto, servico ou compromisso financeiro a que o seguro estd atrelado, com vinculo

contratual entre credor e devedor, que confere ao credor o direito de exigir do devedor o
pagamento do valor correspondente.
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Periodo de cobertura: E o periodo durante o qual o Segurado fara jus as coberturas do seguro,
mediante o pagamento do respectivo prémio, a contar do inicio de vigéncia.

Prémio: Valor correspondente a cada um dos pagamentos, que o Segurado e/ou o Estipulante
paga(m) a Seguradora, destinados ao custeio do Seguro, para que esta assuma a responsabilidade
pela(s) garantia(s) contratada(s).

Proponente: E a pessoa fisica que prop&e a sua ades3o ao seguro e que somente passara a condi¢do
de segurado apds a sua aceitacdo pela Seguradora.

Proposta de Adesdo: E o documento com declaracio dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o Proponente, pessoa fisica, expressa a intencdo de aderir a
contratacdo coletiva, manifestando pleno conhecimento e concorddncia com as regras
estabelecidas nas respectivas Condigdes Contratuais.

Proposta de Contratagdo: E o documento com declaracdo dos elementos essenciais do interesse a
ser garantido e do risco, em que o Proponente Estipulante pessoa fisica ou juridica, expressa a
intencdo de contratar uma garantia, manifestando pleno conhecimento das Condi¢des Contratuais.

Riscos Excluidos: S3o aqueles riscos, previstos nas Condi¢cdes Gerais que ndo serao cobertos pelo
seguro.

Rescisdo do Contrato de Trabalho: encerramento de contrato de trabalho de empregados
celetistas.

Rescisdo do Contrato de Trabalho a Pedido: rompimento do contrato de trabalho por iniciativa do
empregado, sem qualquer motivo que caracterize a justa causa para a demissao.

Rescisdo do Contrato de Trabalho por Justa Causa: trabalhador que tem seu contrato de trabalho
encerrado por iniciativa do estabelecimento empregador, a partir de algum fato comprovadamente
provocado pelo empregado que motive sua dispensa.

Rescisdo do Contrato de Trabalho por Morte: trabalhador desligado do estabelecimento por
falecimento.

Segurado: Pessoa fisica proponente sobre a qual se procederd a avaliagdo do risco e, se
efetivamente aceito pela Seguradora, se estabelecera o Seguro.

Seguradora: E a Sabemi Seguradora legalmente constituida e autorizada pela Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP a operar no Pais, que assume o0s riscos inerentes as garantias contratadas,
nos termos destas CondicGes Gerais.

Seguro: E uma operacdo pela qual a Seguradora, mediante ao pagamento do prémio, se obriga
frente ao segurado ao pagamento de uma indenizagao, observados o disposto nas condicdes gerais,
especiais contrato, caso se produza o evento coberto.

Sinistro: Ocorréncia do evento coberto durante o periodo de vigéncia do plano de seguro.
Subestipulante: E a pessoa juridica que participa da contratacdo do plano coletivo, que possui
vinculo com o Estipulante, ficando investida de poderes de representacao do Segurado, nos termos
da legislagao e regulagao em vigor, tendo suas obrigagdes definidas nas Condigdes Gerais do Seguro.

Vigéncia: é o intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro,
podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros

critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.
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4 Coberturas do Seguro

As coberturas passiveis de contratacdo sdo:
4.1 MORTE POR QUALQUER CAUSA (MQ(C):

4.1.1 Garante ao(s) beneficidrio(s) o pagamento do capital segurado, destinado a
amortizar a obriga¢dao assumida com o Credor, em caso de morte natural ou
acidental do segurado, durante a vigéncia do seguro, excetuando-se os riscos
excluidos previstos nas condigdes contratuais.

4.2 COBERTURA ADICIONAL DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE (IPTA):

4.2.1 Garante ao(s) beneficidrio(s) o pagamento do capital segurado, destinado a
amortizar a obrigacao assumida com o Credor, caso o segurado venha a ficar total
e permanentemente invalido em decorréncia direta e exclusiva de acidente
pessoal coberto durante a vigéncia do seguro, excetuando-se os riscos excluidos
previstos nas condi¢des contratuais.

4.2.2 Para fins deste seguro, a Invalidez Permanente Total por Acidente serd
caracterizada apds a constatacdo da:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os membros superiores;

c) Perdatotal do uso de ambos os membros inferiores;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perdatotal do uso de um membro superior e um membro inferior;
f)  Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés;

g) Perda total do uso de ambos os pés;

h) Alienacdo mental total e incurdvel; e

i) Nefrectomia bilateral.

4.2.3 Apds conclusdo do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis
para recuperac¢do, sendo constatada e avaliada em carater definitivo a invalidez
permanente total, a Seguradora pagara uma indenizacdo, de acordo com o
estabelecido no certificado.

4.2.4 A Invalidez Permanente serd avaliada e declarada pela assessoria médica da
Seguradora, devendo o Segurado apresentar todos os exames realizados que
comprovem a Invalidez Permanente Total causada por acidente.

a) A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de
previdéncia social, assim como por 6rgaos do poder publico e por outras
instituicdes publico- privadas, ndo caracteriza, por si s6, o estado de
invalidez permanente de que trata essa cobertura.

4.2.5 Para efeito de indenizagdo, a perda ou maior redug¢ao funcional de um membro
ou orgdo ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez
definitiva.

\
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4.2.6

4.2.7

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo das lesdes, bem
como a avaliagao da incapacidade relacionada ao segurado, a Seguradora devera
propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestac¢ado, a constituicdo de uma junta médica
constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela Seguradora, outro pelo
Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma
das partes pagara os honordrios do médico que tiver designado; os do terceiro
serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora. O prazo para a
constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data
da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

No caso de pagamento da indenizagdo decorrente de Invalidez Permanente Total
por Acidente, o seguro serd cancelado, e segurado serd automaticamente excluido
da apdlice. Nessa hipdtese, os prémios eventualmente pagos apds a data do
requerimento de pagamento da Indenizacdo serdo devolvidos, atualizados
monetariamente.

a) Nao sendo comprovada a Invalidez Permanente Total por Acidente, o seguro
continuard em vigor, observadas as demais clausulas das Condi¢bes Gerais e,
se houver, das Condi¢Oes Contratuais e Certificado Individual, sem qualquer
devolucdo de prémios.

4.3 COBERTURA ADICIONAL DE INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE TOTAL POR DOENCA (IFPD -

Auténoma):
43.1

4.3.2

4.3.3

Garante ao(s) beneficidrio(s) o pagamento do capital segurado, destinado a
amortizar a obrigacdo assumida com o Credor, em caso de Invalidez Funcional
Permanente e Total por Doenca, caracterizando a perda da existéncia
independente do segurado, durante a vigéncia do seguro, excetuando-se os riscos
excluidos previstos nas condi¢des contratuais.

A Perda da Existéncia Independente serd caracterizada pela ocorréncia de quadro
clinico incapacitante, decorrente de doenca, que inviabilize de forma irreversivel
o pleno exercicio das relagdes autonémicas do segurado.

Para fins desta cobertura, consideram-se como Riscos Cobertos a ocorréncia
comprovada, segundo critérios vigentes a época da regulacdo do sinistro e
adotados pela classe médica especializada, de um dos seguintes Quadros Clinicos

Incapacitantes, provenientes exclusivamente de doenca:

a) Doencas cardiovasculares cronicas enquadradas sob o conceito de
“cardiopatia grave”;

b) Doencas neopldsicas malignas ativas, sem progndsticos evolutivo e
terapéutico favoraveis, que ndo mais estejam inseridas em planos de
tratamento direcionados a cura e ou ao controle clinico;

c) Doencgas crbnicas de carater progressivo, apresentando disfun¢des e ou
insuficiéncias organicas avangadas, com repercussdes em orgdos vitais
(consumpc¢do), sem progndstico terapéutico favoravel e que ndo mais estejam
inseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle
clinico;

\
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d) Alienacdo mental total e permanente, com perda das fung¢des cognitivas
superiores (cognicado), Unica e exclusivamente em decorréncia de doenga;

e) Doengas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefdlicas e ou
medulares que acarretem repercussdes deficitarias na totalidade de algum
orgao vital e ou sentido de orientac¢do e ou das fungdes de dois membros, em
grau maximo;

f) Doengas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e
definitivo impedimento da capacidade de transferéncia corporal;

g) Deficiéncia visual, decorrente de doenca:

g.1)  Cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no
melhor olho, com a melhor corregdo dptica;

g.2) Baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor
olho, com a melhor corre¢do dptica;

g.3)  Casos nos quais a somatdria da medida do campo visual em ambos os
olhos for igual ou menor que 60°;

g.4)  Ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores.

h) Doenca evoluida sob um estdgio clinico que possa ser considerado como
terminal (doenga em estdgio terminal), desde que atestado por profissional
legalmente habilitado.

i) Estados mérbidos, decorrentes de doenca, a seguir relacionados:

i.1) Perda completa e definitiva da totalidade das funcdes de dois
membros;

i.2) Perda completa e definitiva da totalidade das fung¢bes das duas maos
ou de dois pés;

i.3) Perda completa e definitiva da totalidade das funcdes de uma das
maos associada a de um dos pés.

Apds conclusdo do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis
para recuperacao, sendo constatada e avaliada em carater definitivo a Perda da
Existéncia Independente do segurado, decorrente de doenca, a Seguradora pagara
uma indenizacgao.

A Invalidez Funcional Permanente Total causada por doenca, deve ser
comprovada através de Declaracdo Médica contendo informacdes e registros
médicos que comprovem o momento temporal exato do atingimento de um
estagio de doenca que se enquadre em Quadro Clinico Incapacitante definido no
item 4.3.3.

A Invalidez Permanente sera avaliada e declarada pela assessoria médica da
Seguradora, devendo o Segurado apresentar todos os exames realizados que
comprovem a Invalidez Funcional Permanente Total causada por Doenca.

A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia
social, assim como por érgaos do poder publico e por outras instituicdes publico-
privadas, ndo caracteriza, por si s6, Quadro Clinico Incapacitante que comprove a
Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca de que trata essa cobertura.
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4.3.8

4.3.9

4.3.10

4.3.11

4.3.12

A Seguradora reserva-se o direito de ndo considerar quadros clinicos certificados
por pericias e ou juntas médicas que se baseiem na caracteriza¢do da incapacidade
de natureza profissional como medida para oficializacdo de afastamentos
laborativos, assim como quaisquer outros resultados que sejam subsidiados por
elementos médicos caracteristicos apenas de graus de incapacidade parcial.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou avaliacdo do estado de
Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca, a Seguradora devera propor
ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze)
dias, a contar da data da contestacdao, a constituicdo de uma junta médica
composta por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela Seguradora, outro pelo
Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma
das partes pagara os honordrios do médico designado; os do terceiro serdo pagos,
em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora. O prazo para a constituicdo da
junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicacdo
do membro nomeado pelo segurado.

As despesas efetuadas com a legitimacao da Invalidez Funcional Permanente e
Total por Doenca sdo de responsabilidade do préprio Segurado, salvo aquelas
realizadas diretamente pela Seguradora, com a finalidade de esclarecer
circunstancias sobre o Quadro Clinico Incapacitante. As providéncias que a
Seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias do sinistro, nao
constituem ato de reconhecimento da obrigacdo de pagamento do Capital
Segurado.

No caso de pagamento da indenizacdo decorrente de Invalidez Funcional
Permanente e Total por Doenca, o seguro serd cancelado, e o segurado sera
automaticamente excluido da apélice. Nessa hipdtese, os prémios eventualmente
pagos apods a data do requerimento de pagamento da Indenizacdo serdo
devolvidos, atualizados monetariamente.

a) Naosendocomprovada a Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca,
0 seguro continuara em vigor, observadas as demais clausulas das Condicdes
Gerais e, se houver, das Condi¢des Contratuais e Certificado Individual, sem
gualquer devolucdo de prémios.

Caso reconhecida a invalidez funcional, pela seguradora, a indenizacdo serd paga
conforme estabelecido no contrato de seguro.

4.4 COBERTURA ADICIONAL DE DESEMPREGO INVOLUNTARIO:

44.1

4.4.2

Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indenizacdo correspondente ao
valor do capital segurado contratado, em caso de Desemprego Involuntdrio,
durante a vigéncia do seguro, excetuando-se os riscos excluidos previstos nas
condicbes contratuais, sendo a forma de pagamento e o capital segurado
definidos no Certificado Individual.

Para fins deste seguro entende-se como perda involuntaria de emprego o
trabalhador segurado que ficar desempregado involuntariamente, desde que a
demissdao nao tenha sido por justa causa, ficando sem receber remuneracao
alguma pela prestacdo de um trabalho pessoal para algum empregador.
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4.5 COBERTURA ADICIONAL DE INCAPACIDADE FISICA TOTAL E TEMPORARIA:

4.5.1 Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento de uma indeniza¢do correspondente ao
valor do capital segurado contratado, em caso de Incapacidade Fisica Total e
Temporaria decorrente de acidente ou doenca, que impossibilite, de forma
continua e ininterrupta, o Segurado de exercer a sua profissdo ou ocupagdo por
um periodo determinado, superior a 15 (quinze) dias consecutivos, sendo a forma
de pagamento e o capital segurado definidos no Certificado Individual.

4.5.2 O tempo previsto de incapacidade deverd ser comprovado através de relatdrio
médico emitido por profissional legalmente habilitado (médico) e exames que
comprovem a incapacidade fisica total e temporaria.

4.6  As coberturas adicionais (Invalidez Permanente Total por Acidente, Invalidez Funcional Permanente
e Total por Doenca, Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total e Temporaria) ndo
poderdo ser contratadas isoladamente, sendo necessdria a contratacdo da cobertura basica de
Morte em conjunto com qual quer uma das coberturas adicionais.

4.7 A Cobertura adicional de invalidez funcional permanente total por doenca somente podera ser
contratada em conjunto com a cobertura adicional de invalidez permanente total por acidente.

4.8 As Coberturas Basica de Morte, cobertura adicional de Invalidez Permanente Total por Acidente e a
Cobertura Adicional invalidez Funcional Permanente Total por Doenca ndo se acumulam.

4.9 No caso da ocorréncia de sinistro da cobertura Basica de Morte ou para as coberturas adicionais de
invalidez permanente, ocorrera automaticamente a cessacao do certificado individual.

5 Elegibilidade

5.1 Apds um evento de Incapacidade Fisica Total Temporaria, onde o segurado tenha sido indenizado,
somente apos 6 (seis) meses, a contar da data do término da incapacidade constatada, é que o
Segurado estara elegivel a indenizacdo de um novo evento, desde que o novo evento ndo seja
decorrente de doenca ou acidente do evento anterior de Incapacidade Fisica Tempordria.

5.2 Paraque o Segurado se torne elegivel a solicitar o pagamento de uma nova indenizagao, decorrente
de novo evento coberto pelo seguro, dentro do periodo de vigéncia do certificado individual, ele

devera:

5.2.1 Para cobertura adicional de desemprego involuntario, o intervalo entre
ocorréncias sera de no minimo 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, respeitando
as demais condi¢cdes contratuais.

5.2.2 Para cobertura adicional de incapacidade fisica total e temporaria, o intervalo

entre ocorréncias serd de no minimo 180 (cento e oitenta) dias, respeitando as
demais condi¢des contratuais.

5.3 Nos casos em que o segurado for pessoa juridica (estipulante), os sdcios proprietarios serdo
elegiveis aos seguros, observados os critérios de elegibilidade constantes das condi¢des contratuais,
onde o seu capital segurado sera proporcional a participacao societdria de cada sécio, onde o valor
da indenizacdo podera sofrer alteracdes de acordo com a composicdo acionaria na data da
ocorréncia do sinistro, exceto para a cobertura adicional de desemprego involuntdrio, a qual nao
terdo cobertura.
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6 Riscos Excluidos

6.1 Estdao expressamente excluidos de todas as coberturas presentes nestas condi¢Ges gerais, os
eventos decorrentes de:

6.1.1 Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosiao nuclear
provocada ou ndao, bem como a contaminacdo radioativa ou exposi¢ao a
radiagGes nucleares ou ionizantes;

6.1.2 Atos ou operacdes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica e/ou
bacterioldgica, de guerra civil, de guerrilha, de revolugdo, agitacio, motim,
revolta, sedicdo, sublevacdo ou outras perturbacdoes da ordem publica e dela
decorrentes, exceto a pratica de servico militar ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

6.1.3 Atos ilicitos ou doloso ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados, pelo(s)
segurado (s) beneficiarios (s) ou pelo representante de um ou de outro,
conforme Art. 762 do Cédigo Civil, bem como os danos causados por atos ilicitos
dolosos praticados pelos sécios controladores, dirigentes e administradores,
seus beneficidrios e respectivos representantes do Estipulante;

6.1.4 Lesao premeditada auto infligida, de suicidio ou tentativa de suicidio quando
ocorrido dentro dos primeiros dois anos de vigéncia do certificado individual ou
de sua reconducao depois de suspenso;

6.1.5 Furacles, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e outras
convulsoes da natureza;

6.1.6 IntoxicagOes alimentares de qualquer espécie e intoxicagdes decorrentes de
acao de produtos quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos
por profissional legalmente habilitado (médico);

6.1.7 Epidemias e pandemias somente quando declarado por 6rgdao competente.

6.1.8 De ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentagao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela autoridade competente;

6.1.9 Acidentes, doengas ou lesdes, bem como suas consequéncias, preexistente a
adesdo do Segurado no presente seguro ou da alteracdao do capital segurado
contratado originalmente, entendendo-se como tais aquelas de conhecimento
do Segurado e nao declaradas na contratag¢do do seguro;

6.1.10 Ato reconhecidamente perigoso, que ndo seja motivado por necessidade
justificada;

6.1.11  Tratamentos estéticos, bem como cirurgia(s) e periodo(s) de convalescenca a ele
relacionados;

6.1.12  Participacdo do segurado em competicOes ilegais em aeronaves, embarcagoes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatorios.

6.2 Além dos riscos mencionados no subitem 6.1, estardo excluidos da cobertura de Invalidez
Permanente Total por Acidente os eventos ocorridos em consequéncia de:
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6.2.1 Qualquer tipo de hérnia, e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

6.2.2 Parto ou aborto, e suas consequéncias salvo se decorrente de acidente pessoal
coberto;
6.2.3 O choque anafilatico, e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente

pessoal coberto;

6.2.4 As intercorréncias ou complicagées consequentes da realizagdo de exames,
tratamentos médicos, clinicos e/ou cirurgicos, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto.

6.3 Além dos riscos mencionados no subitem 6.1, estardo excluidos da cobertura de Invalidez
Funcional Permanente Total por Doenga, ainda que redundando em quadro clinico incapacitante
que inviabilize de forma irreversivel o pleno exercicio das fung6es autonomicas do segurado, com
perda da sua existéncia independente, os abaixo especificados:

6.3.1 A perda, a reducao ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um
ou mais membros, 6rgaos e ou sistemas organicos corporais, em decorréncia,
direta e ou indiretamente, de lesdo fisica e ou psiquica causada por acidente

pessoal;

6.3.2 Os quadros clinicos decorrentes de doengas ocupacionais, incluidas as
profissionais e as do trabalho, de qualquer origem causal;

6.3.3 A doencga cuja evoluc¢ao natural tenha sido agravada por traumatismo;

6.3.4 A doenga cuja causa possa guardar alguma relacdo de causa e efeito, direta ou

indireta, em qualquer expressao, com atividade laborativa exercida pelo
segurado, em qualquer tempo pregresso;

6.3.5 Infeccbes oportunistas e doengas provocadas pela sindrome da
imunodeficiéncia adquirida (Sida/AIDS).

6.4 Estardo excluidas exclusivamente da cobertura de Desemprego Involuntario as seguintes

situagoes:

6.4.1 Rentincia ou pedido de demissdo voluntaria do trabalho;

6.4.2 Demissao por justa causa do trabalhador segurado;

6.4.3 Jubilagdo, pensdo ou aposentadoria do trabalhador segurado;

6.4.4 Programas de demissdo voluntaria (PDV), incentivados pelo empregador do
segurado;

6.4.5 Estagios e contratos de trabalho temporario em geral;

6.4.6 Funcionarios que tenham cargo de elei¢do publica, e que ndo forem regidos pela
Consolidagao das Leis do Trabalho, incluindo-se assessores, e outros de
nomeacado em Didrio Oficial;

6.4.7 Faléncia;

6.4.8 Campanhas de demissGes em massa. Para fins de aplicagdo deste seguro,
considera-se demissdo em massa o caso de empresas que demitam mais de 10%
(dez por cento) de seu quadro de pessoal no mesmo més;

6.4.9 Demissoes decorrentes do encerramento das atividades do empregador;
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6.4.10 Quando o vinculo empregaticio entre empregado (Segurado) e empregador
(proprietario ou sécio da empresa empregadora) apresentar relagdo de
parentesco envolvendo conjuge, avds, netos, pais, filhos, irmaos, sobrinhos, tios
ou cunhados;

6.4.11  Rescisdao de contrato de trabalho por comum acordo, quando ocorre o acordo
entre empregador e empregado para a extingdo do contrato de trabalho;

6.4.12  Perda de vinculo empregaticio do segurado, nos casos de nova solicitagiao de
indeniza¢dao, quando o empregador atual for o mesmo empregador da
ocorréncia anterior (em caso de demissao e recontratacdo e futura demissao por
um mesmo empregador);

6.4.13  Desemprego ocorrido dentro do periodo de caréncia estabelecido no Contrato;

6.4.14  Perda de vinculo empregaticio do segurado, quando houver mais de um vinculo
empregaticio do segurado no mesmo periodo;

6.4.15  Transferéncias entre empresas, decorrentes de fusbes, aquisicbes e/ou
parcerias;

6.4.16 As rescisoes do contrato de trabalho decorrentes do encerramento do Contrato
de Trabalho por Prazo Determinado;

6.4.17  Atosilicitos ou doloso ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados, pelo(s)
segurado (s) beneficiarios (s) ou pelo representante de um ou de outro,
conforme Art. 762 do Cédigo Civil, bem como os danos causados por atos ilicitos
dolosos praticados pelos sécios controladores, dirigentes e administradores,
seus beneficidrios e respectivos representantes do Estipulante.

6.5 Além dos riscos mencionados no subitem 6.1, estardo excluidos da cobertura de Incapacidade
Fisica Total e Temporaria os eventos ocorridos em consequéncia de:

6.5.1 Incapacidades, acidentes, lesGes traumaticas e cirurgias comprovadamente
anteriores a celebracao do seguro, para as quais o segurado tenha procurado ou
recebido atendimento médico-hospitalar de qualquer natureza, mesmo que os
afastamentos sejam decorrentes de agravamento, sequela ou reaparecimento
destas, ou de seus sintomas e sinais, ou ainda, das complicagées cronicas ou
degenerantes dela consequentes;

6.5.2 Qualquer tipo de hérnia, e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

6.5.3 O choque anafilatico, e suas consequéncias, salvo se decorrente de acidente
pessoal coberto;

6.5.4 Cirurgias plasticas, exceto aquelas com finalidade comprovadamente
restauradora de fungao diretamente afetada por eventos cobertos pelo seguro;

6.5.5 Tratamento para obesidade em suas varias modalidades;

6.5.6 Procedimentos ndo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica e os ndo

reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizagdo de Medicina e Farmadcia;

6.5.7 Disturbios ou doengas psiquidtricas, bem como quaisquer eventos ou
consequéncias deles decorrentes;
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6.5.8 Afastamentos decorrentes de um mesmo evento que ja tenha sido indenizado
pela apdlice de seguro vigente;

6.5.9 Os profissionais da economia informal, que n3o sejam profissionais liberais e/ou
autonomos regulamentados, ndao tendo, portanto, como comprovar uma
atividade remunerada regular;

6.5.10  Lesdes causadas por esforgos repetitivos (L.E.R.) e disturbios osteomusculares
relacionados ao trabalho (D.O.R.T.);

6.5.11 A hospitalizagdo para “check-up”, gravidez e suas consequéncias;

6.5.12 Os tratamentos dentarios ou as intervencbes médico-bucal por razdes
reparadoras, salvo quando consequentes de acidentes;

6.5.13  Os tratamentos fisioterapicos, exceto decorrente de doengas neuroldgicas;

6.5.14  Cirurgias plasticas exceto aquelas restauradoras decorrentes de lesGes
provocadas por acidente pessoal ocorrido apds a inclusao do Segurado na
apdlice;

6.5.15  Tratamentos estéticos, bem como cirurgia(s) e periodo(s) de convalescenca a ele
relacionados;

6.5.16  Tratamentos para esterilidade, fertilidade, mudanc¢a de sexo e procedimentos
que visem o controle de natalidade;

6.5.17  Trabalhador cuja relagdo de emprego é regida pela CLT.
7 Ambito Geografico da Cobertura

7.1 As coberturas presentes nestas condicGes gerais abrangem eventos ocorridos em qualquer globo
terrestre, exceto as coberturas de Desemprego Involuntdrio e Incapacidade Fisica que abrangem
eventos ocorridos parte do territério brasileiro.

7.2 As eventuais indenizacGes serdo pagas sempre no Brasil e em moeda corrente nacional.
8 Caréncias

8.1 A caréncia quando houver, sera determinada no Certificado Individual.

8.2 Parasinistros decorrentes de acidentes pessoais ndo havera caréncia, exceto no caso de suicidio ou
sua tentativa, quando o referido periodo correspondera a dois anos ininterruptos, contados do
inicio de vigéncia da cobertura individual ou de sua reconducdo depois de suspenso.

8.3 Em casos de Suicidio, devem ser observados os seguintes subitens.

8.3.1 Conforme disposto no artigo 798 do Novo Cédigo Civil (Lei n? 10.406, de
10.01.2002), o beneficidrio ndo terd direito ao capital estipulado quando o
segurado cometer suicidio nos 02 (dois) primeiros anos de vigéncia do contrato,
ou da sua reconducdo depois de suspenso. Ou seja, no caso de suspensdo da
vigéncia do seguro e posterior recondug¢do o prazo de 02 (dois) anos comega a ser
contado novamente.

8.3.2 Igualmente, o segurado nao tera direito a qualquer indenizacdo decorrente deste
contrato se tentar suicidio nos primeiros 02 (dois) anos de vigéncia do contrato,
ou da sua reconducdo depois de suspenso, e desta resultar qualquer tipo de
invalidez.
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8.4 0 prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, ndo poderd exceder metade do
prazo de vigéncia previsto pelo certificado.

8.5 Caso o grupo Segurado seja transferido para outra Seguradora, ndo sera reiniciada a contagem de
novo prazo de caréncia para os segurados ja incluidos no seguro pela apdlice anterior.

8.6 O periodo de caréncia sera contado a partir das 24 (vinte e quatro) horas do inicio de vigéncia do
seguro. Nao havera prorrogacdo de vigéncia resultante da aplicagdao da caréncia.

8.7 Quando houver caréncia, sera determinada no contrato do seguro e no certificado individual, e sera
estipulado considerando os seguintes periodos para cada cobertura:

8.7.1 Para coberturas de Morte e invalidez permanente total por acidente, ndo havera
caréncia.
8.7.2 Para cobertura de invalidez permanente total por doenca, a caréncia sera descrita

na apdlice e no certificado de seguro.

8.7.3 Para cobertura de desemprego involuntario, caréncia serd descrita na apdlice e no
certificado de seguro respeitando um periodo minimo de 31 (trinta e um) dias.

8.74 Para cobertura de incapacidade fisica total e temporaria, a caréncia serd descrita
na apdlice e no certificado de seguro.
9 Franquias
9.1 Quando houver, serd determinado no contrato do seguro e sera estipulado considerando os
seguintes periodos para cada cobertura:

9.1.1 Para coberturas de Morte, invalidez permanente total por acidente e invalidez
permanente total por doenca, ndo havera franquia.

9.1.2 Para cobertura de desemprego involuntario, a franquia serd de no minimo 31
(trinta e um) dias consecutivos e maxima de 90 (noventa) dias, devidamente
ratificada nas condi¢des contratuais e certificado individual do seguro.

9.1.3 Para cobertura de incapacidade fisica total e temporaria, a franquia minima sera
15 (quinze) dias consecutivos e maxima 90 (noventa) dias, devidamente ratificada
nas condi¢des contratuais e certificado individual do seguro.

10 Adesao

10.1 A adesdo ao do seguro é opcional, sendo facultado ao segurado o seu cancelamento a qualquer
tempo, com devolucdo do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver.

10.1.1  Na existéncia da devolucdo do prémio para do periodo a decorrer, o valor a ser
devolvido seguird as diretrizes do item “RESCISAO CONTRATUAL” destas
condigdes gerais.

10.2 A adesdo a apdlice pelos proponentes devera ser precedida do preenchimento de proposta de
adesdo, nas formas previstas na regulamentagdao em vigor.

10.3 E vedada a oferta do seguro como condicionante para fornecimento, por terceiro, de produto,
crédito ou servico.
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10.4 Caso haja mais de um proponente responsavel pelo pagamento da obrigacdo, a proposta deverd ser
preenchida e assinada por cada um destes. Em caso de sinistro coberto, o valor da indenizagao
deverd respeitar o percentual do capital segurado indicado na proposta para cada um dos
segurados.

10.5 O percentual de que trata o pardgrafo anterior deverd constar nos certificados individuais.

10.6 A contratacdo/alteracdo do contrato de seguro somente poderd ser feita mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante legal ou por corretor de seguros habilitado.

10.6.1 A assinatura da Proposta de Adesdo poderd ser fisica ou por certificado digital
devidamente pré-cadastrado em ambiente seguro.

10.7 A contratacdo e/ou alteragdo do Seguro também podera ser realizada através da utilizagdo de meios
remotos.

10.7.1  Quando a contratacdo e/ou alteracdo do Seguro se der através de meios remotos,
a formalizacdo do mesmo podera ser através de Proposta de Adesao devidamente
assinada ou através de login e senha previamente cadastrados pelo Proponente.

10.8 Qualquer alteracdo da apdlice que implique em 6nus ou dever para os segurados dependerd da
anuéncia expressa de % dos segurados.

11 Capital Segurado

11.1 A modalidade do capital segurado prevista nestas condicOes gerais sera a de capital segurado fixo,
ou seja, quando o capital segurado ndo varia ao longo da vigéncia, independentemente da evolugdo
do valor da obrigacao.

11.2 Valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela Seguradora, no caso de ocorréncia de
sinistro coberto pelo certificado individual de seguro, vigente na data do evento, estara descrito no
mesmo certificado individual.

11.3 O capital segurado sera pago de forma Unica ou parcelada, até o limite estabelecido no certificado
individual de seguro.

11.4 Para efeito do calculo da Indenizacdo, a data de evento quando da liquidagcdo do sinistro sera:
11.4.1  Cobertura de Morte: data da ocorréncia do evento coberto.

11.4.2  Cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente: data da ocorréncia do
acidente.

11.4.3  Cobertura de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca: data do
atingimento de um estagio de doenca que se enquadre em quadro clinico
incapacitante, indicada na declaracdao médica.

a) AdatadaInvalidez Funcional Permanente e Total por Doenca sera consignada
por médico que esteja assistindo ao Segurado e, na auséncia deste, por
profissional médico que ja tenha lhe prestado algum atendimento, ou, ainda,
estabelecida através da verificagao de evidéncias documentais apuradas em
registros lavrados por profissionais médicos em qualquer tempo.

11.4.4  Cobertura de Desemprego Involuntario: data da ocorréncia do evento coberto.
11.4.5  Cobertura de Incapacidade Fisica Total e Tempordria:
a) Por acidente: data da ocorréncia do acidente.

b) Por doenca: data indicada no relatério médico.
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12 Atualizagao das Obrigacoes Pecunidrias e Encargos Moratorios

Todos os valores constantes dos documentos devem ser expressos em moeda corrente nacional. E
vedada a utiliza¢do de unidade monetdria de qualquer outra natureza.

Os valores devidos pela Seguradora a titulo de atualizagdo monetdria serdo calculados pela variagao
do indice a seguir estabelecido, a partir da data em que se tornarem exigiveis, conforme o que
dispGe as respectivas Cladusulas destas Condigdes.

O indice pactuado para a atualizacdo de valores serd o IGPM/FGV (indice Geral de Pregos para o
Mercado, da Fundac¢do Getulio Vargas).

12.3.1  No caso de extincdo do IGPM/FGV, a Seguradora passard a utilizar o Indice de
Precos ao Consumidor Amplo/ Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IPCA/IBGE.

A atualizacdo serd efetuada com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data da exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente anterior a data de
sua efetiva liquidacao.

O pagamento dos valores relativos a atualizacdo monetaria e aos juros moratérios serdo feitos
independentemente de notificacdo ou interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

Para os segurados com idade superior ao limite estabelecido nas Condi¢des Gerais e/ou Contrato,
ndao serd permitido o aumento do capital contratado, prevalecendo apenas a atualizacdo
automatica.

Qualquer alteracdo da apdlice que implique em 6nus ou dever para os segurados dependerd da
anuéncia expressa de % dos segurados.

Ndo havera atualizacdo monetdria dos seguintes valores:

12.8.1 Do capital segurado, uma vez que estd proporcional ao valor da divida, liquido de
juros e correcdo monetdria, apurado na data do sinistro, estabelecido no ato da
assinatura  do compromisso assumido pelo segurado junto ao
estipulante/beneficiario e informado mensalmente pelo estipulante a seguradora.

12.8.2 Do prémio, pois ja foi considerado no calculo do risco, o capital segurado com
padrdo de comportamento previamente conhecido, durante a vigéncia do crédito.
Portanto, a precificacdo ja considera um capital segurado médio, de acordo com a
caracteristica de cada grupo segurdvel.

13 Reintegracao do Capital Segurado

13.1

13.2

N3o ha reintegragao para as garantias de Morte e Invalidez Permanente Total por Acidente ou
Doenga.

Para as garantias de Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total e Temporaria, a
reintegracao do capital segurado sera automatica.

14 Aceitacao

14.1 A aceitagdo do seguro estara sujeita a andlise do risco.
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14.2 Recebida a Proposta pela Seguradora, com todos os dados exigiveis, esta sera considerada aceita,
abrangendo todas as garantias, caso a Seguradora sobre ela ndo se manifeste expressamente ao
Proponente, no prazo de 15 (quinze) dias contados do seu recebimento, explicitando o(s) motivo(s)
da recusa.

14.3 Esse prazo de 15 (quinze) dias serd suspenso se a Seguradora solicitar a apresenta¢do de novos
documentos quando verificar que as informac¢des contidas na proposta sdo insuficientes para a
emissao do Certificado Individual. Tal solicitagdo serd feita apenas uma vez. Neste caso, a contagem
do prazo voltara a correr as 24 (vinte e quatro) horas da data em que for protocolada a entrega da
documentacao solicitada.

14.4 A sociedade seguradora procedera obrigatoriamente, a comunica¢ao formal, no caso de nao
aceitacdo da proposta, justificando a recusa. A auséncia de manifestacao, por escrito, da sociedade
seguradora, no prazo previsto, caracterizard a aceitacao tacita da proposta.

14.5 Em caso de ndo-aceitacdo da proposta de seguro, em que tenha havido adiantamento de valor para
futuro pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento é devido no momento da
formalizacdo da recusa, devendo ser restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver
prevalecido a cobertura.

14.5.1 O proponente tera cobertura do seguro entre a data de recebimento da proposta
com adiantamento do prémio e a data da formalizacdo da recusa.

14.5.2  Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela ndo devolucdo do valor pago
antecipadamente apdés decurso do prazo definido no item 14.5, o valor serd
atualizado pela variacdo do Indice Geral de Precos de Mercado da Fundagdo
Getulio Vargas (IGPM/FGV) apurada entre o ultimo indice publicado antes da data
da formalizacdo da recusa e aquele publicado imediatamente anterior a data de
devolucgao. Incidira, adicionalmente, sobre o valor, juros de mora a taxa de 1% (um
por cento) ao ano, calculada em base pro rata dia, da data da ocorréncia da mora
até a data da efetiva devolucao.

14.6 Na falta, extingcdo ou proibicdo do uso do IGPM/FGV, a atualizagdo monetdria tera por base o IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo).

15 Inclusao de Segurados

15.1 A inclusdo dos segurados na apodlice é feita por adesdo individual ao contrato coletivo, sendo
obrigatério para analise de aceitacdo o preenchimento de proposta de adesdo, bem como uma
declaracao pessoal ou prova de saude.

15.2 A adesdo a apdlice coletiva sera realizada mediante assinatura de proposta de adesdo pelo
proponente, seu representante legal ou corretor de seguros habilitado e desta devera constar
clausula na qual o proponente declara ter conhecimento prévio da integra destas condicdes gerais.

15.3 As Condicdes de ingresso dos segurados estdo descritas nas Condi¢des Contratuais do seguros.
16 Aceitacao e Contratacao Por Meios Remotos

16.1 A contratacdo do seguro também podera ser realizada por meios remotos, quando disponibilizado
pela Seguradora e na forma estabelecida pela legislagao especifica.
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16.2 Nos seguros contratados através de Meios Remotos, o Segurado poderd desistir do seguro
contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da data da emissao do Certificado.

16.2.1  Caso o segurado exerga o direito de arrependimento, os valores eventualmente
pagos, a qualquer titulo, durante o prazo a que se refere o item, serdo devolvidos,
de imediato.

16.2.2 O segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio
utilizado para contratacdo, sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

16.2.3 A Seguradora e o Corretor de Seguros habilitado, conforme o caso, fornecerado ao
segurado confirmagdo imediata do recebimento da manifestacio de
arrependimento.

16.2.4  Adevolucdo serd realizada pelo mesmo meio e forma de efetivacdo do pagamento
do prémio, sem prejuizo de outros meios disponibilizados pela Seguradora e
expressamente aceitos pelo Segurado.

17 Vigéncia e Renovag¢ao do Seguro

17.1 Este seguro é por prazo determinado tendo a sociedade seguradora a faculdade de nao renovar a
apolice na data de vencimento, sem devolucdo dos prémios pagos nos termos da apdlice.

17.2 Avigéncia do seguro correspondera ao prazo da obrigacdo a que esta atrelado.

17.3 O inicio e término de vigéncia do risco individual serd as 24 (vinte e quatro) horas, das datas
estabelecidas no Certificado Individual.

17.4 O prazo final de vigéncia do certificado individual ndo poderd ultrapassar o final de vigéncia da
apolice.
17.5 Na&o estd prevista renovacdo automatica do certificado individual.

17.6 Nos contratos de seguro cujas propostas de adesdo tenham sido recepcionadas sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura serd a mesma data de aceitacdo da proposta ou com data
distinta, desde que expressamente acordada entre as partes e informado no contrato.

17.7 Os contratos de seguro cujas propostas de adesdo tenham sido recepcionadas com adiantamento
de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da
data de recepcdo da proposta pela seguradora, ressalvado o disposto no item 17.3.

17.8 Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa
automaticamente no final do prazo de vigéncia da apdlice, se esta ndo for renovada.

17.9 Caso ocorra qualquer alteracdo da apdlice coletiva que implique 6nus ou dever aos segurados ou a
reducdo de seus direitos, dependerd da anuéncia prévia e expressa de pelo menos % do grupo
segurado.

17.10Caso o credor e o devedor repactuem o prazo original do contrato relativo a obrigacao, a seguradora
devera ser formalmente comunicada, e

17.10.1  Se houver redugdo do prazo original, o seguro permanecerd vigente até o término
do novo prazo, sem prejuizo, se for o caso, da devolucdo do prémio
correspondente ao periodo remanescente.

17.10.2 Se houver ampliagao do prazo original, a seguradora podera se manifestar, dentro
do prazo fixado na regulamentacdo aplicavel, quanto ao interesse na extensao da
vigéncia do seguro.
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a) Aseguradora se reserva no direito de recalcular o prémio com base nas novas
premissas compartilhadas pelo estipulante.

18 Certificado Individual

18.1 No inicio da vigéncia do seguro, bem como nas renovacles subsequentes e nas alteracdes, a
Seguradora providenciara a emissdo dos Certificados Individuais, constando os seguintes elementos
minimos: data de inicio e término de vigéncia da cobertura individual do segurado principal e dos
segurados dependentes; o capital segurado de cada garantia relativa ao segurado principal e aos
segurados dependentes; e o prémio total.

19 Custeio do Seguro
19.1 O custeio das garantias previstas neste seguro podera ser contributario, parcialmente contributario
ou nao contributdrio, conforme indicado no Seguro:
19.1.1  Contributdrio: Quando o Segurado contribui parcial ou totalmente para o
pagamento do(s) prémio(s).

19.1.2  Parcialmente Contributdrio: Quando o Segurado contribui parcialmente para o
pagamento do(s) prémio(s).

19.1.3  Na&o Contributédrio: Quando o Estipulante paga integralmente o(s) prémio(s) do
seguro.

20 Prémio de Seguro

20.1 O prémio de seguro sera determinado no Certificado Individual.

20.2 Poderad ser feita a reavaliacdo dos Prémios e Capitais Segurados do seguro a qualquer momento, a
pedido do Estipulante e/ou dos Segurados conforme determinado em contrato de seguro, desde
que expressamente aceitos pela Seguradora.

20.3 O capital segurado sera recalculado com base na data de ocorréncia do sinistro, para estabelecer o
montante a ser pago ao beneficidrio, de acordo com o valor do Saldo Devedor.

20.4 Qualquer alteracdo da apdlice que implique em 6nus ou dever para os segurados dependera da
anuéncia expressa de % (trés quartos) do grupo segurado.

21 Pagamento do Prémio de Seguro
21.1 O prémio poderd ser pago de forma Unica ou mensal, de acordo com o estabelecido no Certificado

Individual.

21.1.1  Adata limite para pagamento do prémio sera a contida no respectivo documento
de cobranca do Seguro.

21.1.2  Quando a data limite para o pagamento do prémio coincidir com dia em que nao
haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no 12
(primeiro) dia atil em que houver expediente bancario.

21.2 Qualquer indenizacdo somente passa a ser devida depois que o pagamento do prémio houver sido
realizado pelo segurado ou Estipulante, o que deve ser feito, no maximo, até a data limite prevista
para esse fim no respectivo documento de cobranga.

21.3 Caso o sinistro ocorra dentro do prazo para pagamento do prémio, o direito a indenizacado nao fica
prejudicado se o mesmo for realizado ainda naquele prazo.
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21.4 Ocorrendo a falta de pagamento do prémio a cobertura serd automaticamente suspensa, e somente
serd reabilitada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o segurado ou o estipulante
retomar o pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos no periodo de cobertura suspensa ficarao
sem cobertura, respondendo a Seguradora por todos os sinistros ocorridos exclusivamente a partir
da data da reabilitacao.

214.1

21.4.2

21.4.3

2144

No caso de seguros com cobranca de prémio postecipado, a reabilitacdo se dara

com o pagamento dos valores referentes ao periodo em que houve cobertura.

Ndo sera cobrada qualquer parcela de prémio referente ao prazo de suspensao

em caso de reabilitagao da cobertura do seguro.

Ocorrendo a reabilitacdo da cobertura, poderd ser exigido o cumprimento de

caréncias, conforme definido no Contrato do Seguro.

O prazo de suspensdo por inadimplemento podera ser de até 90 (noventa) dias.
Decorrido este prazo, o seguro ficard automaticamente e de pleno direito
cancelado, independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial,

sem que caiba restituicdo de qualquer parcela do prémio ja paga.

21.5 Entretanto, observado o disposto no item 21.4, nos seguros coletivos de custeio contributario, se o
Estipulante deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, os prémios recolhidos dos segurados,
estes ndo serdo prejudicados no direito a cobertura do seguro, respondendo a Seguradora pelo
pagamento das indenizacdes devidas, ficando o Estipulante sujeito as cominacgdes legais.

21.6 O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de prémio do
seguro, qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora. Caso o mesmo receba, juntamente
com o prémio, qualquer quantia que lhe for devida, seja a que titulo for, fica o Estipulante obrigado
a destacar no carnég, ticket, contracheque ou quaisquer outros documentos o valor do prémio do
seguro de cada Segurado.

21.7 Por caracteristica da estrutura do plano de seguro, ndo havera devolugdo ou resgate de prémios de
seguro ao segurado, ao beneficidrio ou ao estipulante.

22 Cessacao da Cobertura de cada Segurado

22.1 Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa:

22.1.1

22.1.2
22.1.3
22.1.4
22.1.5

Automaticamente, quando do término do periodo de vigéncia do certificado

individual.
Com o desaparecimento do vinculo entre o segurado e o Estipulante;
Quando o segurado solicitar por escrito a Seguradora sua exclusao da apdlice;

Quando o prémio nao for pago, conforme o que dispuser o item 21.4.

No caso da ocorréncia de sinistro da cobertura Basica de Morte ou para as
coberturas adicionais de invalidez permanente, ocorrerd automaticamente a

cessacao do certificado individual.

22.2 Na hipotese do segurado, seus prepostos ou seus beneficidrios agirem com dolo, fraude ou
simulacdo na contratacdo do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a
indenizacdo, d4-se automaticamente a caducidade do seguro, sem restituicdo dos prémios, ficando
a sociedade seguradora isenta de qualquer responsabilidade.
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23 Suspensao e Cancelamento do Seguro

23.1 Quando ocorrer a falta de pagamento do prémio a cobertura serd automaticamente suspensa, e
somente serd reabilitada a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o segurado ou o
estipulante retomar o pagamento do prémio. Os sinistros ocorridos no periodo de cobertura
suspensa ficardo sem cobertura, respondendo a Seguradora por todos os sinistros ocorridos
exclusivamente a partir da data da reabilitagdo.

23.2 As apdlices ndo poderdo ser canceladas durante a vigéncia pela Seguradora sob a alegacdo de
alteracdo da natureza dos riscos.

23.3 Em caso de extingdo antecipada da obrigagdo, o seguro estard automaticamente cancelado,
devendo a seguradora ser formalmente comunicada, sem prejuizo, se for o caso, da devolucdo do
prémio pago referente ao periodo a decorrer.

23.4 E facultado ao segurado cancelar o seguro a qualquer tempo, ainda que anteriormente a extin¢do
da obrigagdo.

23.5 No caso de ocorréncia do sinistro de morte ou invalidez permanente o certificado individual ser3
cancelado, no momento da data da ocorréncia do sinistro, com consequente devolug¢do de valores
eventualmente pagos apds a data da do pagamento da indenizacdo, devidamente atualizados
seguindo as premissas do item “ATUALIZACAO DAS OBRIGACOES PECUNIARIAS E ENCARGOS
MORATORIOS”

23.6 O seguro soO podera ser rescindido mediante acordo entre as partes contratantes e, devera haver
anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo % (trés quartos) do grupo
segurado.

24 Rescisao Contratual
24.1 O seguro s6 podera ser rescindido mediante acordo entre as partes contratantes com anuéncia

prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

24.2 No caso de resilicdo total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das
partes contratantes e com a concordancia reciproca, deverdo ser observadas a seguinte disposicdo:

24.2.1  Asociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos emolumentos,
a parte proporcional ao tempo decorrido.

25 Procedimento em caso de Sinistro

25.1 Quando ocorrer um sinistro, o segurado ou um de seus representantes devera encaminhar para o
endere¢o da Seguradora ou do Estipulante, um comunicado constando o nome completo do
segurado, DDD e telefone para contato, nome(s) da(s) pessoa(s) para contato, copia simples do
Registro Geral (RG), e cdpia simples do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), acrescidos dos
documentos abaixo relacionados, conforme o evento:

25.1.1 Cobertura Basica de Morte:

a) Formuldrio Aviso de Sinistro, devidamente preenchido e assinado (ndo é
necessario reconhecer a assinatura em cartoério);

b) Documento de identificacdo do Segurado, com foto, que contenha o nimero
do CPF (Ex: RG, CNH, CTPS RNE ou Passaporte);

c) Certiddo de 6bito;
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d) Relatdrio Médico preenchido, assinado e carimbado pelo médico assistente
do segurado (ndo é necessario reconhecer a assinatura em cartdrio), em caso
de morte natural;

e) Cépia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), em caso de morte
acidental;

f)  Copia simples do laudo de necropsia do Instituto Médico Legal (IML), em caso
de morte acidental;

g) Copia simples do laudo de dosagem alcodlica/toxicoldgica quando indicada a
sua solicitagdo no laudo do IML, em caso de morte acidental;

h) Copia simples da carteira de habilitacdo caso o segurado tenha sido o
condutor do veiculo.

Cobertura Adicional de Invalidez Permanente Total por Acidente:

a) Formulario Aviso de Sinistro, devidamente preenchido e assinado (ndo é
necessario reconhecer a assinatura em cartorio);

b) Relatério médico original detalhando o ocorrido, e indicando o grau de
invalidez;

c¢) Documento de identificacdo do Segurado, com foto, que contenha o nimero
do CPF (Ex: RG, CNH, CTPS RNE ou Passaporte);

d) Exames realizados que comprovem a invalidez permanente total por
acidente, original ou cépia simples;

e) Copia simples do boletim de ocorréncia policial;
f) Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT), se houver.
Cobertura Adicional de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca:

a) Formulario Aviso de Sinistro, devidamente preenchido e assinado (ndo é
necessario reconhecer a assinatura em cartorio);

b) Relatério médico original contendo:

b.1) oinicio da doenga, qualificado pela data em que esta foi efetivamente
diagnosticada;

b.2) detalhamento do Quadro Clinico Incapacitante irreversivel decorrente
de disfungdes e ou insuficiéncias permanentes em algum sistema
organico ou segmento corporal que ocasione e justifique a
inviabilidade do Pleno Exercicio das Rela¢des Autondémicas do
Segurado.

c) Documentos médicos que tenham embasado o diagndstico inicial
(comprobatdrios do inicio da doenca), incluindo laudos e resultados de
exames, e que confirmem a evolucdo do Quadro Clinico Incapacitante
irreversivel, nas condigdes previstas no item anterior;

d) Documento de identificacdo do Segurado, com foto, que contenha o nimero
do CPF (Ex: RG, CNH, CTPS RNE ou Passaporte).

Cobertura Adicional de Desemprego Involuntario:
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Formulario Aviso de Sinistro, devidamente preenchido e assinado (ndo é
necessario reconhecer a assinatura em cartorio);

Documento de identificagdo do Segurado, com foto, que contenha o nimero
do CPF (Ex: RG, CNH, CTPS RNE ou Passaporte);

Cépia autenticada das seguintes paginas da Carteira de Trabalho: pagina da
foto, pagina da qualificagdo civil, paginas das admissdes e dispensas, e pagina
posterior em branco.

c.1) A periodicidade em que as informag¢des deverdao ser atualizadas e
reenviadas pelo segurado serd determinada em contrato e tem a
finalidade de comprovar o estado de desemprego, para continuidade
do processo de indenizagao.

c.2)  Nos seguros que possuem franquia, para o recebimento da primeira
indenizacdo, a autenticacdo da cdpia da carteira de trabalho deverd
ter data superior a data do desligamento somada a quantidade de dias
da franquia, conforme estabelecido no contrato do seguro.

Cépia autenticada do termo de rescisdo de Contrato de Trabalho
devidamente homologado, pelo sindicato ou pelo ex-empregador, com a
discriminacdo das verbas rescisdrias.

Cobertura Adicional de Incapacidade Fisica Total e Temporaria

a)

b)

c)

d)

e)

Formulario Aviso de Sinistro, devidamente preenchido e assinado (ndo é
necessario reconhecer a assinatura em cartorio);

Documento de identificacdo do Segurado, com foto, que contenha o nimero
do CPF (Ex: RG, CNH, CTPS RNE ou Passaporte);

Relatério médico original detalhando o atendimento, diagndstico e
tratamento aplicado, bem como o tempo previsto de incapacidade, emitido
pelo profissional legalmente habilitado (médico) que atendeu o segurado na
data do evento;

Exames realizados que comprovem a incapacidade fisica total temporaria,
original ou cépia simples;

Cépia autenticada do documento que comprove a atividade auténoma,
podendo ser:

e.1)  Ultima declaracdo do Imposto de Renda;
e.2) Recibo de Pagamento Auténomo;

e.3) Carné Ledo, acrescido do documento que comprove a atividade
desempenhada;

e.4) Comprovante, dos ultimos 3 (trés) meses anteriores a data do evento,
do pagamento INSS, acrescido do documento que comprove a
atividade desempenhada;

e.5) Inscricdo na prefeitura, acrescido do ultimo comprovante de
pagamento da taxa de fiscalizacdo de estabelecimento, paga antes da
ocorréncia do sinistro.
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f)  Copia simples do Boletim de ocorréncia policial (BO), quando aplicavel.

25.2 A Seguradora se reserva o direito de solicitar, no caso de duvida fundada e justificavel, qualquer
outro documento que se faga necessario para regulagdo do sinistro, para a completa elucidagdo do
evento ocorrido.

25.3 No caso de sinistros da garantia de Invalidez Funcional Permanente Total por Doencga, o segurado
devera submeter-se a exame clinico, sempre que a seguradora julgar necessario para
esclarecimento de condicdes relacionadas ao quadro clinico incapacitante.

25.4 As despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e com os respectivos documentos solicitados
correrdao por conta do segurado ou de seus beneficiarios.

26 Pagamento de Sinistros

26.1 Em caso de sinistro coberto por este seguro, deverd o Segurado/Estipulante comprovar
satisfatoriamente a sua ocorréncia, por meio dos documentos basicos listados nestas Condigdes,
bem como esclarecidas todas as circunstancias a ele relacionadas. Fica entendido e acordado que,
mediante duvida fundada e justificavel, na dependéncia das necessidades de cada caso a
Seguradora reserva-se o direito de solicitar outros documentos para instruir a regulacao de sinistro.

26.2 Fica estabelecido o prazo de até 30 (trinta) dias para o pagamento de indenizacdo devida pelo
presente Contrato de Seguro, contados a partir do recebimento, pela Seguradora, de toda a
documentacdo, conforme especificado no item “PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO” desta
condigao.

26.3 Na hipdtese de vir a ser feito pedido de documentos, informacdes ou esclarecimentos
complementares ao Estipulante, Segurado ou ao(s) beneficidrio(s), o prazo mencionado no subitem
anterior para indenizacdo dos sinistros sofrera suspensdo, assim, a contagem do prazo voltara a
correr a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias.

26.4 A forma e periodicidade do pagamento das indeniza¢cOes de cada garantia ao Estipulante serdo
determinadas no Contrato do seguro, e terdo por objetivo amortizar divida vigente na data do
evento, contraida pelo Segurado junto ao Estipulante.

26.5 Quando aliquidacdo das obrigacdes nado for efetuada dentro do prazo estabelecido no subitem 26.2,
o valor serd atualizado pela variacdo do indice Geral de Precos de Mercado da Fundagdo Getulio
Vargas (IGPM/FGV). Incidira, adicionalmente, sobre o valor, juros de mora a taxa de 6% (seis por
cento) ao ano, calculada em base pro rata dia, da data da ocorréncia da mora até a data da efetiva
liquidagdo das obrigacdes.

26.6 Na falta, extingdo ou proibi¢cdo do uso do IGPM/FGV, a atualizacdo monetaria terd por base o IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo).

26.7 Caso haja o descumprimento do prazo para liquidacdo do sinistro, a seguradora deverda arcar com
os encargos relacionados a mora do pagamento da obrigacao relativos ao periodo compreendido
entre o primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em contrato e a data da efetiva liquidacao,
sem prejuizo da aplicagdo de juros, multa e atualizagdo monetaria, nos termos da legislagao
especifica.

26.8 Se comprovada a protelagdo injustificada do pagamento da indenizagao, por meio de sucessivas
solicitacdes de documentos adicionais, a seguradora devera arcar com os encargos relacionados a
mora no cumprimento das obrigacGes de pagamento do segurado com o credor.
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26.9 A cobertura do seguro se dard somente pelo Saldo da divida, parcelas em atraso, juros e/ou multas
decorrentes de eventual inadimpléncia no pagamento da obrigacdo por parte do segurado nao
serdo incorporados ao valor do capital segurado e consequentemente a indenizacdo a ser paga ao
primeiro beneficidrio em caso de sinistro coberto. Caso seja solicitado pelo estipulante a
seguradora, o mesmo deve ser feito por escrito e ter a anuéncia da seguradora.

26.10Caso o pagamento da indenizacdo referente a um ou mais segurados ndo extinga a obrigacdo, o
seguro sera mantido para os demais, relativamente a obrigacdo remanescente.

26.11No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou avaliagdo do estado de Invalidez Funcional
Permanente e Total por Doenca e Invalidez Permanente Total por Acidente, a Seguradora devera
propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a
contar da data da contestacdo, a constituicdo de uma junta médica composta por 3 (trés) membros,
sendo um nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido
pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagard os honorarios do médico designado; os do
terceiro serdao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora. O prazo para a constituicao
da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicacdo do membro
nomeado pelo segurado.

26.120 capital segurado sera apurado com base na data de ocorréncia do sinistro, para estabelecer o
montante a ser pago ao beneficidrio, de acordo com o valor do Saldo Devedor.

27 Perda de Direitos

27.1 Conforme estabelecido no art. 766 do Cddigo Civil Brasileiro, se o Segurado, por si ou por seu
representante, fizer declara¢des inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacado
da Proposta ou no valor do Prémio, perdera o direito a garantia, além de ficar o segurado obrigado
ao pagamento do prémio vencido.

27.1.1  Se ainexatiddo ou omissao nao resultar de ma-fé do segurado, a Seguradora tera
o direito de:

a) Na hipdtese de ndo ocorréncia de sinistro, mediante acordo entre as partes,
permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
restringindo a cobertura contratada.

b) Na hipdtese de ndo ocorréncia de sinistro, cancelar o seguro, retendo, do
prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido.

c) Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital
segurado, mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
pago ao segurado ou ao beneficidrio ou restringindo a cobertura contratada
para riscos futuros.

d) Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizacdo, deduzindo,
do valor a ser indenizado, a diferenga do prémio cabivel.

e) Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizacao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido.
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27.2 O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar comprovado que silenciou
de ma-fé.

27.2.1  Aseguradora, dentro do prazo de 15 (quinze) dias apds o recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera comunicar ao Segurado, por escrito, a sua decisdo de
cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

27.2.2 0O cancelamento do seguro sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo, e serd
feita a restituicdo da diferenca do prémio, calculada respeitando as descri¢cdes do
subitem 24.2.1.

27.3 Também havera perda do direito a Indenizagdo com base no presente Seguro, caso haja por parte
do Estipulante, do Segurado, seu(s) representante(s) ou seu(s) Beneficiario(s):

27.3.1  Inobservancia das obrigacdes convencionadas neste Seguro; e
27.3.2  Agravamento intencional do risco objeto do contrato.

28 Beneficiarios

28.1 O primeiro beneficidrio do seguro prestamista é o credor, a quem devera ser paga a indenizagao,
no valor a que tem direito em decorréncia da obrigacdo a que o seguro estd atrelado, apurado na
data da ocorréncia do evento coberto, limitado ao capital segurado contratado.

28.2 Na ocorréncia de evento coberto, caso o valor da obrigacdo financeira devida ao credor seja menor
do que o valor a ser indenizado no seguro prestamista, a diferenca apurada serd paga ao proprio
segurado ou ao segundo beneficidrio indicado, conforme dispuserem estas condic¢des gerais.

28.3 Na falta de indicagdo expressa de segundo beneficiario, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer
a que for feita, serdo beneficiarios aqueles indicados por lei.

28.3.1 Caso o segurador, ndo for cientificado oportunamente da substituicdo ou
indicacdo de um novo beneficidrio, o eventual saldo remanescente do capital
segurado sera pago ao antigo beneficidrio.

29 Prescrigao

29.1 Quaisquer direitos dos segurados ou beneficiarios, com fundamento no presente seguro,
prescrevem nos prazos estabelecidos pelo Cddigo Civil Brasileiro.

30 Distribuicao de Excedente Técnico

30.1 Quando previsto no Contrato, a distribuicdo de excedentes técnicos serad realizada apds cada
aniversario da Apdlice, depois de pagas todas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60
(sessenta) dias a contar da ultima quitacdo, vedado qualquer adiantamento a titulo de resultados
técnicos.

30.2 O Excedente Técnico sera um percentual definido pela Seguradora e pago ao responsavel pelo
custeio do Seguro.

30.3 Nos seguros parcial ou totalmente contributarios, o excedente técnico a ser distribuido deve ser,
respectivamente, proporcional ou integralmente destinado ao Segurado.

30.4 Serdo considerados os seguintes critérios para apuracao do Excedente Técnico:
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30.4.1  Consideram-se como receitas para fins de apuracdo dos resultados técnicos, no
minimo:
a) prémios de competéncia correspondentes ao periodo de vigéncia da Apdlice,
efetivamente pagos;

b) estorno de sinistros computados em periodos anteriores e definitivamente
ndo devidos;

c) estorno da Provisao de Sinistros Ocorridos e Ndao Avisados (IBNR) computada
em periodos anteriores; e

d) estorno do valor dos sinistros pendentes no periodo de apuracdo anterior e
que foram pagos no periodo atual de apuragao.

30.4.2  Consideram-se como despesas para fins de apurac¢do dos resultados técnicos, no
minimo:
a) comissdes de corretagem pagas durante o periodo;
b) comissGes de administracdo (“pré-labore”) pagas durante o periodo;
c) comissOes de agenciamento pagas durante o periodo;

d) valor total dos sinistros pagos em qualquer época e ainda ndo considerados
até o fim do periodo de apuragao, computando-se de uma so vez os sinistros
com pagamento parcelado;

e) valor total dos sinistros pendentes de pagamento, avisados no periodo de
apuracdo;

f)  Provisdo de Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (IBNR) calculado na data de
apuracdo do excedente técnico referente a Apdlice;

g) saldos negativos dos periodos anteriores, ainda ndo compensados; e

h) despesas efetivas da administracao, acordadas com o}
Estipulante/Subestipulante no Contrato de Seguro.

30.4.3  Asreceitas e despesas devem ser atualizadas monetariamente desde:
a) o respectivo pagamento para prémios e comissoes;
b) o respectivo pagamento para os sinistros pagos;
c) arespectiva apuracdo, para os saldos negativos anteriores; e
d) asdatas em que incorreram, para as despesas de administracao.
30.5 O percentual de reversao de excedente técnico constara nas Condigdes Contratuais.

30.6 A apuragao do resultado técnico deve ser atualizada monetariamente desde o término de vigéncia
anual da Apdlice, até a data da distribuicdo do excedente técnico.

30.7 Para os casos previstos no item 30.3, devera ser incluido no Certificado Individual informacdo de
gue o Segurado tem direito ao excedente técnico.

31 Alteragao Contratual em Planos Coletivos

31.1 Qualquer modificagdo na Apdlice de Seguro que implique em 6nus ou dever para os segurados ou
a reducdo de seus direitos dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no
minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.
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31.2 Qualquer alteracao na Apdlice de Seguro em vigor deverad ser realizada por aditivo a apdlice, com a
concordancia expressa e escrita do segurado ou de seu representante, ratificado pelo
correspondente endosso, observado o disposto no item 31.1.

31.2.1  Quando a altera¢do nado implicar em 6nus ou dever aos segurados ou a reducao
de seus direitos, esta podera ser realizada apenas com a anuéncia do Estipulante.

31.3 Qualquer alteragao de taxas de seguro, ainda que o plano preveja cldusula de reavaliagao de taxas
de seguro, por implicar em 6nus ou dever para os segurados ou a reducdo de seus direitos seguira
as mesmas diretrizes dos itens 31.2 e 31.2.1.

32 Material de Divulgacao

32.1 A propaganda e a promocdo do seguro por parte do Estipulante e/ou Corretor, somente podem ser
feitas com autorizacdo expressa e supervisdao da Seguradora, respeitadas as presentes condi¢cdes
gerais da apélice e as normas do seguro, ficando a Seguradora responsavel pela fidedignidade das
informacgdes contidas nas divulgacdes feitas.

33 Sub-rogacao

33.1 No seguro de pessoas, o segurador ndao pode sub-rogar-se nos direitos e a¢des do segurado, ou do
beneficiario, contra o causador do sinistro, conforme disposto no artigo 800 do Cédigo Civil.

34 Tributos
34.1 O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios ou Capital Segurado,

deverad ser efetuado por quem a legislacao especifica determinar.

34.2 O prémio deverda ser pago integralmente a Seguradora, para que esta proceda ao devido
recolhimento do Imposto sobre Operac¢des Financeiras — IOF.

34.3 Havendo qualquer alteracao na legislagao tributaria, que implique na majora¢ao das aliquotas dos
tributos atualmente aplicaveis, os valores dos prémios serdo reajustados de forma a refletir tal
alteracao.

35 Foro

35.1 As questdes judiciais, entre o Segurado ou Beneficidrio e a Seguradora, serdo processadas no foro
do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso.

Porto Alegre, 06 de outubro de 2021.
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